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2.1 Carta Directorio

01

En Fundacién Guadalupe Acoge cumplimos 3
afios implementando un hogar para nifios y nifas
entre tres y seis afos de edad que han sido
gravemente vulnerados en sus derechos, a través
de un modelo innovador, transparente y
colaborativo, disponiendo el maximo de los
recursos para el desarrollo y reparacion de la
infancia vulnerada en Chile.

Estamos transformando el sistema de proteccion
y cuidado de los nifos y nifias de Chile, para que
puedan desarrollarse integramente en una familia
y en libertad, independiente de su origen, su
contexto social o su historia.

Creemos en un futuro de grandes oportunidades
para quienes partieron el camino siendo
vulnerados en sus derechos y con profundas
desigualdades, a través del amor y la justicia
incondicional como la base de toda reparacion.

Hemos recibido 37 nifios y nifias, de los cuales
13 ya han egresado con sus familias, en un
tiempo promedio de permanencia en el hogar de
10 meses y luego mas de 1 afio en acercamiento
familiar donde acompafamos la vinculacion
familiar en terreno.

Hoy estamos llegando mas alla, con la creacién
del programa familiar Guadalupe Acompania,
donde seguimos acompafiando a las familias
egresadas del modelo residencial de manera
integral, siendo una red de apoyo para la
sostenibilidad familiar a largo plazo.

A través de la innovacion y el profesionalismo de
nuestro equipo multidisciplinario, sumado a las
alianzas con diversos actores del mundo publico y
privado, y el trabajo mano a mano con las familias
y redes de apoyo, desarrollamos un modelo que
sitia a los nifos y nifas en el centro de todas
nuestras decisiones, acciones 'y recursos,
poniendo énfasis en el desarrollo de habitos de
cuidado, educativos y valdricos. Todos, bajo una
gran premisa: el futuro de los nifios de Chile, es
en familia.

Nuestros valores son el amor, como el motor
primero que nos impulsa a generar vinculos y
reconstruir confianzas con los nifos; la
transparencia, como nuestra principal
responsabilidad con quienes forman parte de
nuestras residencias, sus familias y todos quienes
se suman a este suefo; y la excelencia, como sello
de todo lo que hacemos, a través de metodologias
que establecen estandares de maxima calidad y
bienestar.

En Guadalupe Acoge estamos trabajando
incansablemente para mejorar el sistema de
proteccién y cuidado de los niflos y nifias de
Chile. Nuestro desafio es tremendo, pero estamos
convencidas que con la ayuda de todos nuestros
socios y alianzas lo estamos logrando.

Directorio

Carolina Bezmalinovic
Carolina Herrera
Claudia Sutil

Isabel Parot

Isabel Said



2.2 Carta Directorio 01

Nos centramos en el bienestar y
desarrollo integral de nuestros nifnos y
ninas, en un ambiente educativo y
formativo de habitos y valores.

Carolina Bezmalinovic
Presidenta del Directorio






. "U!‘ 24 nifios (6 en acercamiento
/T familiar, 18 en residencia)
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b # - % Inicia subprograma Tallares
’ PR® I " Famiilares
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% 8 en PAF, 11 en Programa Guadalupe

! 37 niiios intervenidos: 16 en Residencia,
E Acompaiia y 2 fuera de Chile

;v
“Z# = Primeras alianzas y 350
Vg o socios y empresas 2 ]
L 4 i
7 Inicia P grama familiar Guadalupe
Acompaiia

Nuevas alianzas y aumento a 450
socios y empresas

Remodelacién e instalacion
de nuestro primer hogar

Firma convenio con SENAME
para abrir un hogar para 20 nifios

Formacion de equipo
Primeros socios y alianzas




2.2 Fundacion Guadalupe Acoge

"Un sueno que avanza"

Estamos felices por los grandes avances que
hemos logrado durante estos anos como
fundacion. Seguimos profesionalizando
nuestro trabajo para que los ninos y ninas
vivan lo antes posible en familia.

\_ GUADALUPE
ACOGE
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3.1 Mision y Valores de la Fundacion

03
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Por qué

Cémo

Nuestro suefio es transformar el sistema de proteccién y cuidado de los nifos
y ninas de Chile, para que se puedan desarrollar en familia, integramente y en
libertad, independiente de su origen, su contexto social o su historia.

Restituir el derecho de todos los nifios a vivir en familia, a través de un modelo
innovador, transparente y colaborativo.

A través de la innovacion y el profesionalismo de nuestro equipo
multidisciplinario, sumado a las alianzas con diversos actores del mundo
publico y privado, y el trabajo mano a mano con las familias y redes de apoyo,
desarrollamos un modelo que sitta a los nifos y nifias en el centro de todas
nuestras decisiones, acciones y recursos, poniendo énfasis en el desarrollo de
habitos de cuidado, educativos y valdricos.

Todos, bajo una gran premisa: el futuro de los nifios y nifas de Chile, es en
familia.

11



3.2 Nuestros Valores 03
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AMOR TRANSPARENCIA EXCELENCIA

O
D

Motor primero que nos Nuestra principal responsabilidad con Sello de todo lo que hacemos,
impulsa a generar quienes forman parte de nuestras a través de metodologias que
vinculos y reconstruir residencias, sus familias y todos establecen estandares de
confianzas con los nifios y quienes se suman a este suefo. maxima calidad y bienestar.
ninas.
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3.3 Integracion de Valores 03

Educacion integral Reforzamiento Trabajo con amory
excelencia
Los valores se transmiten Cada mes del ano se Nuestro equipo se capacita
al equipo y a los ninos, refuerza un valor distinto y constantemente para
mediante habitos y se profundiza en el. entregar lo mejor para el
diferentes actividades. bienestar de los ninos, bajo la

premisa del amor.

A ATLE @\“'® El amor es el motor principal de todo nuestro
x x trabajo dentro de la fundacion.

13






4.1 Nuestro equipo 04

"Un equipo comprometido”

Contamos con un equipo con experiencia
en infancia y comprometido, que trabaja
multisectorialmente la intervencion
familiar con la mision de restituir el
derecho de los ninos de vivir en familia.

Francisca Justiniano

15



4.2 Nuestro equipo

04

|
Directora Ejecutiva
[ |

Director Guadalupe
Acompaiia

Areas de soporte

Personas

Comunicaciones

Legal

16

Directora Residencia

Guadalupe Acoge







5.0 Programas y modelo de intervencion familiar completa

05

1)

Programa Guadalupe Acoge
Sistema residencial de proteccion

Vulneracion de
derechos graves

v

@
¢

g °

Programa Guadalupe Acompaiia
Sistema de acompafnamiento post
egreso de residencia.

Acompanamiento
.. - d de apoyo

L s Intervencién familiar /re

Alerta desde: Mejor Nifez Realizaciéon de R ) 9.1 Plande » . =
Colegios . N P En residencia y terreno Acercamiento Familiar Intervencién socio familiar
Consultorios derivaa diagnéstico y Intervencién psicosocial Conformacion grupos dg pares
Municipios Guadalupe plan de Fortalecimiento condiciones - Acompafamiento terapéutico
FamiliarespOtros Acoge intervencién para la parentalidad 9.2 Suceptibilidad Asesoria legal
Talleres familiares de adopcién Soporte econémico
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 = 11 12
Tribunal Ingreso de Bulsqueda  Desarrollo de Egreso Sostenibilidad
decide derivar nifio o nifia familiar vinculos familiares residencial familiar
a sistema de - Designacion dupla Formativos Tribunales
proteccion psicosocial Protectores entrega tuicion
residencial -Asignacién Reflexivos a familia
educadora de trato Sostenibles
directo
[}
D Subprogramas
-
e Programa Formacion
— e Talleres Familiares
o .

Programa Educativo

18






5.1 Programa Guadalupe Acoge

Programa Guadalupe Acoge
Sistema residencial de proteccion

20
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5.1 Modelo Residencial

5.1

Centrado en Nuestros
Ninos y Nifias
Trabajamos la resignificacion
del trauma con terapia

individual y un trabajo
personalizado y respetuoso

St

U

Educadores
Agentes de Cambio

Acompanamiento y
formacién en cuidados
e intervencion familiar.

21

Trabajo con Familias

Reconocemos y fortalecemos
las condiciones para desarrollar
su parentalidad. Se involucran
en habitos diarios y trabajamos
en su revinculacién.



5.1 Resultados

Ninos y ninas
ingresados al hogar:

Tiempo promedio de
nn en el hogar:

10 meses

{*}

Programa
Guadalupe Acoge
24

Egresados
13

Geig,

22

5.1

A

Plan de Acercamiento
Familiar
8

En residencia
16
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5.1 Resultados

o

ESCOLARIDAD EDUCACION
Todos los nifios y Los nifios y nifas
nifas que estan tienen reforzamiento
escolarizados, escolar con el equipo
asisten al colegio. y el programa
Sube Chile.

O

SALUD

Todos los nifos y
nifas tienen su ficha
personal de salud y
atencion al dia.

23

FAMILIAS

Participan en los
talleres familiares y
en rutinas diarias de

los nifos y ninas.

o |

EDUCADORAS

El 100% de los nifios
Yy nifas cuentan con
su educadora
significativa.



5.1 Resultados

5.1

Buenas evaluaciones en
supervisiones Mejor Ninez

@ Felicitaciones por parte de

Tribunales de familia

Encuesta satisfaccion

realizada a nuestras familias:

100% satisfaccion.

24

90%o Participacion de familias
en talleres familiares

100% de nuestro equipo
capacitado

v Acreditacion Mejor

Nihez
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5.2 Programa Guadalupe Acompana

v

g °

Programa Guadalupe Acompana

Sistema de acompafnamiento post egreso
de residencia.

26
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5.2 Programa Guadalupe Acompana

El programa nace con el objetivo de realizar
acompanamiento formativo, valorico,
psicosocial, juridico y terapéutico a ninos y
ninas con experiencias de vulneracion e
institucionalizacion, egresados del programa
residencial Guadalupe Acoge, y a sus
cuidadores significativos y familiares.

27



5.2 Comité Asesor

Nace y funciona a partir del 2022 para
apoyar el Programa Familiar de la Fundaciéon

o,

Camilo Morales Sergio Bernales Magdalena Larrain Cristina Rodriguez

Psicologo. Coordinador Medico-Psiquiatra Directora Ejecutiva 'y Trabajadora Social, Ex
Nucleo de Estudios Fundador del Instituto fundadora de Fundacién Directora Residencia
Interdisciplinarios en Chileno de Terapia Familiar Encuentro Guadalupe Acoge y
Infancias, de Universidad Miembro de la Sociedad de gestora del modelo
de Chile Psiquiatria y Neurologia

Luis Valdés Francisca Justiniano Carolina Herrera
Psicélogo. Jefe de Directora Ejecutiva de Representante del Directorio de
Programa Formacién Fundacién Guadalupe Acoge Fundacién Guadalupe Acoge

28



5.2 Testimonios

5.2

06

Familia P. V.

En el momento mas dificil de criar
tres ninos, Guadalupe estuvo aqui,
para escucharme, ayudarme y
orientarme para seguir adelante,
ademas de ofrecer ideas concretas
para aguantar el estar criando a tres
ninos de edades muy parecidas.

29



66

Familia Q. R.

Guadalupe nos ha dado la oportunidad
de poder tener una terapia reparatoria
para nuestro nino, posibilidad que solo
podriamos tener a través del servicio
publico. Tener una hora psicolégica es
muy dificil, por esto estamos super
agradecidos. También de que el tio nos
venga a visitar y preguntar si
estamos bien.

“\

66

Familia C. V.

Que Guadalupe nos acompaine a través
del tio Esteban ha hecho que el cuidado
del Milo sea mas llevadero. Nos ha
costado mucho, pero las visitas y las
llamadas telefénicas nos ayudan
bastante. El que nos acompanara y nos
ayudara con el abogado, hizo mas
expedito y entendible la solicitud de los
cuidados de Milovan.

30



5.2 Resultados 5.2

I

ASESORIA LEGAL ACOMPANAMIENTO REDES DE APOYO INTERVENCION
TERAPEUTICO SOCIOFAMILIAR
3 familias solicitan los 6 nifios 6 familias en contacto 12 squitos
cuidados definitivos de 1 con Cesfam, escuela, acompanados.
los nifios. adulta

2

municipalidad.

1 familia esta con los
cuidados permanentes
del nifo.

31



5.2 Resultados

5.2

Gog,

Egresados

Y}

ol N
___ Programa Familias: 6
Guadalupe Acompana: . .
13 — 11 2 familias de origen
4 de la red extensa
Fuera de Chile: de los nifios
- 2

w

32






5.3 Subprogramas

5.3

Subprogramas

34



5.3 Formacion 5.3

El programa surge con el objetivo de transferir
conocimientos técnicos a los trabajadores de
la Fundacion Guadalupe Acoge, con tal de
fomentar saberes y practicas que sostengan
un estandar técnico y ético acorde a los
objetivos y el caracter de las funciones del
programa que ejecutan.

35



5.3 Formacion

5.3

A cargo de alinear y socializar
nuestros lineamientos y criterios
institucionales, entregando a
cada colaborador, familias y nifos
las herramientas y
acompanamiento necesario para
el éxito de su desempeno y logro
de nuestra mision.

36



5.3 Formacion 5.3

Profesionalizacion de ETD(s) : Primera Etapa . Educadores de Trato Directo

Mapacnal s Pretesksiraciin 4 (7Ds) | Primera ispa i = = = =

Curso 10k Dorochos  Curee:102 Téenicas  Curso: 103 Curso: 104 Efectos

de la Infancia y de Enfermeria y de lideraago y Trabajo dela ucionalizacion

Estacios de Seiud en el NINo on Equipo Ingtitucionalizacien

Cesarrolic en elflo Hifia Copacitaciones Menitorias

ninola) Fundacion Guosalupe Acoge
Barnochea

37



5.3 Testimonios

5.3

A través del proceso de capacitaciéon hemos
podido homologar los conocimientos entre
qguienes trabajamos en este espacio, y
transmitir conocimientos especificos de
salud a las Educadoras de Trato Directo de
forma sistematica.

Las capacitaciones me parecieron muy
[udicas y entretenidas, de facil acceso.

A nosotros nos ha servido mucho, para
poder implementarlos, agradezco mucho la
capacitacion.



5.3 Resultados

5.3

37trabajadoras

y trabajadores
capacitados segun
el area de funciones
en la Residencia.

72% delasy

los participantes
contestan las
evaluaciones de
forma correcta en
su totalidad.

39

100% de las

y los trabajadores
contesta de forma
correcta al menos

el 50% de las
evaluaciones.



Los Talleres Familiares surgen desde la necesidad
de establecer un espacio colectivo con las familias
de ninas y ninos residencializados, para facilitar
procesos de re-significacion, concientizacion, y
reflexion colectiva, favoreciendo transformaciones
familiares, que garanticen restituir el derecho a
vivir en familia, de las ninas y ninos
residencializados en este Centro de Proteccion.

40






5.3 Resultados 5.3

==

15 sesiones 8 tematicas 15 participantes
realizadas abordadas en
los Talleres
Familiares

42









6.1 Estrategia Operacional

0.6

Asesorias con Alianzas
Expertos Estratégicas

Integracion en
Sistema de
Redes

Intercambio de
Experiencias

45

Sostenibilidad
Financiera

Mejora Continua






7.1 Informacion Financiera

Presupuesto Anual $628.000.000
Gastos Mensuales:

Gastos
Operacionales 0% 3%
22%

6%
4%

Recursos Humanos:
Equipo técnico y profesional
78%
Gastos Operacionales
ASESORIAS EXTERNAS

GASTOS NINOS: Vestuario, salud, materiales educativos, transporte,
recreacion.

o GASTOS CASA: Alimentacion, manutencion, aseo, suministros basicos.

OTROS GASTOS: Arriendo, articulos de oficina, comunicaciones

Ingresos Mensuales:

Fondos
privados
5%
Empresas N
15%

Subvencién
Mejor Nifiez
61%

Socios
19%

47



7.2 Principales Socios 0.7

Contamos con el apoyo de las
siguientes instituciones y empresas:

151 BoeTscH: SENATOR

INTERNATIONAL

O 0O

procugrn FUNDAMENTA
mﬂoh FRLIC AD RN S O COMBROMGO

@EKENHWS ' CAB".DO

EXCEDMNDUS COMERCIAL E INDUSTRIAL Spa

ANA
(Bl Wihne
[sincE i3s3

r'Z:'JS'Zn.Cl Apadrinamiento camas

..................

A

bfng& toesca. EYZACOLTDA

ﬁ U panTasiLANDIA

(RC )L P & Santander -&
foodgroup
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7.3 Fondos y Alianzas

0.7

Contamos con el apoyo de las
siguientes instituciones y empresas:

Fundacion FUNDACION S
BEETHOVEN I | B

CARENO

Fundacion e <
PRO BONO (ggﬁg) ilumina

El Compromiso de los Abogados con la Comunidad

e Y e IR
@FUNDACION £ .ﬁ:"}_j @ EXPANSION
EMMANUEL oo . o . AR

Mujeres Credicorp  Recicleta
m Emeresarias ‘Lﬂpltﬂl @
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8.1 Paseos en Parque Quinta Normal y Parque O'Higgins 0.8

51



8.2 Paseos en Avioneta y Granja Aventura 0.8




8.3 Paseo de finde aio con las familias y el equipo 0.8

53



8.4 Actividades de refuerzo escolar y expresion artistica 0.8
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FUNDACION
GUADALUPE ACOGE

CTA. CTE. 1540003803
RUT: 65.174.702-3
BANCO SCOTIABANK

contacto@guadalupeacoge.org

iSIGUE NUESTRAS REDES
SOCIALES;

@guadalupeacoge

in] Guadalupe Acoge




